
 

   

 

Renting de Pantallas Interactivas 

1. DENOMINACIÓN DE LA CONTRATACIÓN 

Adquisición de Pantallas Interactivas para implementación y uso en 
aulas educativas. 

2. FINALIDAD 

La presente contratación tiene por finalidad fortalecer el proceso de 
enseñanza-aprendizaje mediante la implementación de tecnología 
interactiva en las aulas, permitiendo mejorar la presentación de 
contenidos, la interacción docente-estudiante y el desarrollo de 
actividades pedagógicas digitales. 

3. OBJETIVO DE LA CONTRATACIÓN 

Contratar una empresa especializada que brinde el servicio de 
renting de pantallas interactivas educativas, incluyendo instalación, 
configuración, soporte técnico, mantenimiento y capacitación básica 
a usuarios. 

4. CANTIDAD REQUERIDA 

Se requieren 16 unidades de Pantallas interactivas de 86” con rack 
móvil y cámara integrada. 

5. ALCANCE DEL SERVICIO 

          El proveedor deberá proporcionar: 

• Pantallas interactivas educativas.  
• Instalación y puesta en funcionamiento.  
• Accesorios completos.  
• Software educativo licenciado.  
• Capacitación básica.  
• Garantía y soporte técnico.  
• Mantenimiento preventivo y correctivo.  
• Reposición temporal o definitiva en caso de fallas.  

 



 

   

 

6. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
6.1. Pantalla Interactiva: Requerimiento mínimo 

• Tipo: Pantalla interactiva multitáctil LED.  

• Uso: Educativo y/o corporativo.  

• Tamaño mínimo: 86”.  

• Resolución mínima: 4K UHD (3840 x 2160).  

• Tecnología táctil: Infrarroja o capacitiva.  

• Multitáctil: mínimo 20 puntos táctiles simultáneos.  

• Sistema operativo integrado: Android 14 o superior.  

• Memoria RAM Mínimo 8 GB. 

• Almacenamiento interno Mínimo 64 GB. 

• Procesador: Quad Core o superior. 

• Tiempo de respuesta táctil: <= 8ms. 

• Conectividad: WiFi y Bluetooth integrados. 

• Puertos mínimos: HDMI, USB, USB-C, RJ45 y Audio 

• Cámara Integrada o incorporada, mínima Full HD  

• Audio: Parlantes Integrados, potencia mínima: 2 x15W  

• Compatibilidad Windows, Android y sistemas de 
videoconferencia Herramientas Software de pizarra 
interactiva incluido 

• Vida útil: Uso continuo para ambientes educativos y/o 
corporativo. 

• Alimentación eléctrica220V – 60Hz 

• Garantía Mínimo 4 años 

• Certificaciones: EDLA, CE, FCC, RoHS o Equivalente. 

6.2 Rack o Soporte: Requerimiento mínimo  

• Tipo Rack: Móvil 

• Compatibilidad: Compatible con pantalla de 86” 

• Movilidad: Con ruedas y sistema de freno 

• Material: Estructura metálica de alta resistencia 

• Capacidad de carga: Adecuada para soportar la pantalla 
ofertada. 

 



 

   

 

7. CONDICIONES DEL SERVICIO DE RENTING o COMPRA 
DIRECTA:  

El proveedor deberá ofrecer: 

7.1. Instalación 

• Transporte.  
• Instalación física.  
• Configuración.  
• Pruebas operativas.  

7.2. Capacitación mínima de: 

• 02 horas por grupo.  
• Uso básico del equipo y software.  

7.3. Soporte Técnico 

• Atención remota y presencial.  
• Tiempo de respuesta máximo: 24 horas.  
• Reemplazo temporal del equipo en caso de falla mayor.  

7.4. Mantenimiento 

• Preventivo trimestral.  
• Correctivo durante toda la vigencia contractual.  

8. PLAZO DE ENTREGA 

El plazo máximo para la entrega, instalación y puesta en 
funcionamiento será de hasta treinta (30) días calendario contados a 
partir del día siguiente de la notificación de la orden de compra o firma 
del contrato. 

9. LUGAR DE ENTREGA 

La entrega e instalación se realizará en Jr. José Antonio Encinas 475, 
La Molina. 

 



 

   

 

10. GARANTÍA 

El proveedor deberá otorgar una garantía mínima de cuatro (04) 
años contra defectos de fabricación y funcionamiento. 

11. FORMA DE PAGO 

El pago se realizará previa conformidad del área usuaria, luego de 
la entrega, instalación y verificación del correcto funcionamiento de 
los equipos, con crédito a 30 días. 

12. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR 

El proveedor será responsable del transporte, instalación, 
configuración y correcto funcionamiento de las pantallas 
interactivas hasta la conformidad final de LA COOPERATIVA. 

13. CONFORMIDAD 

La conformidad será otorgada por el Jefe de Sistemas, previa 
verificación del cumplimiento de las especificaciones técnicas y 
correcto funcionamiento de los equipos. 


